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Instructivo para autogestionar tus tramites desde la App CoopeJudicial.



Descargar Estado de Cuenta.

Tarjetas Débito

Descargar Estado de Cuenta

Cuanto tengo

Descargar Estado de Cuenta

Cuanto tengo

Ver mas detalles

g c CoopeJudicial







Creacion Ahorros

Seleccionar la
moneda “Colones”.
Seleccionar el
“Tipo de Cuenta”.

Seleccionar

<

-“E

Cuentas

Seleccionar la Moneda

CESANTIA COLABORADORES
‘0

Seleccione el Tipo de Cuenta
ital

ESTUDIANTIL -
Ahorro Vista NAVIDERD :
;' =

) total MARCHAMO

Ahorro a la Vista
R

Capital Social

Seleccionar el
método de pago.

= Creacion Cuentas

Por favor seleccione un método de pago

%
Creacitn

. Cuentas

SINPE Mavil

Cuenta:

IBAN:
Saldo disponible:

’ CoopeJudicial




< Creacion C

Cuenta a acreditar al vencimiento del
ahorro

Ahorro Vista (2 ¢
Ahorro a la Vist: ¢

Capital Social ¢

( CONTINUAR )

Seleccionar la

cuenta en la que se

desea se deposite

al finalizar el plazo y

dar clic en
CONTINUAR.

T Resumen de Solicitud

Tipo de Cuenta: NAVIDERO
Monto: ¢
Plazo (En M

Tasa de Interés Intereses Netos
50 ¢ 0.00

Total del ahorro al vencimiento
0.00

Cuenta Debitada: CR

Cuenta acreditar: CR

P
L= &
Fecha de Vencimiento
01-12-2024

Esta es una proyeccién con propdsitos ilustrativos
que se basa en supuestos sobre las condiciones
futuras, por lo que no pueden ser considerados
datos exactos. Coope Judicial R.L. no puede
garantizar ni asegurar los rendimientos esperados
en esta proyeccion, por cuanto los mismos
dependen entre otros: la realizacion de los aportes
del ahorro, el cumplimiento del plazo, el perfil del
asociado y las condiciones del mercado.

CONTINUAR

Revisar el resumen
de la solicitud y dar
clicen CONTINUAR.

Creacion Ahorros.

CONTRATO AHORRO:
NAVIDENO

No: 382
Fecha Apertura: 16/05/2024

La Cooperativa de Ahorro y
Crédito de los Servidores
Judiciales R.L. denominada en
adelante COOPEJUDICIALR L. y el
ASOCIADO: cédula 305050389
MOYA SANCHO JOHANN STIFF,
convenimos celebrar el presente
Contrato:

1. EL ASOCIADO adquiere el
compromiso al suscribir este
contrato de depositar DOCE
CUOTAS MENSUALES Y
CONSECUTIVAS de 20,000.00 MIL
COLONES CON 00/100 cada una.

2. A efecto de cumplir con los
depositos indicados se autoriza
expresamente a COOPEJUDICIAL

Confirmar solicitud

CREAR AHORRO )

Confirmar la
solicitud y dar clic

en CREAR AHORRO.

’ CoopeJudicial




Movimientos de la cuenta

‘ Para ver fechas especificas
T ) ir a los 3 recuadros azules.

CESANTIA COLABORADORES
CR g

Saldo total:¢

&«

Ahorro Vista (21)
CF )]

Saldo total:¢

Ahorro Vista (21)
14

CESANTIA COLABORADORES
¢

CR

Ahorro a la Vista E-1
CR 5]

Saldo total:¢

N

Capital Social Recientes Semana Mes

CR: g
Saldo total:¢
Seleccionar la cuenta
de la cual se quiere at
Ve r | OS m Ovi m i e ntos- Total de créditos y débitos
¢0.00
3'3 SINP;:Mé il
Creacion "
Cuentas
= Movimientos de la Cuenta : e
itra
Desde Hast
X
Seleccionar
Débi
Tipo de movimiento = Reversion
iDesea digitar el monto? _
(opcional)
000 Seleccionar el
‘ periodo que se Los movimientos se
quiere validar. muestran de esta manera.

Escoger el “Tipo de
( FILTRAR ) MOVimientO" y dar
clic en FILTRAR. &* Coopeludicial




Activar SINPE

Tarjetas Débito Transferencias
Cuentas

CESANTIA COLABORADORES
CR

&«

Saldo total:¢

Ahorro Vista (21)
CR

Saldo total:¢

Digitar el nimero

Ahorro a la Vista E-1

cR ALY de teléfono que

- Teléfono
Saldo total:¢ -

se quiere registrar
¢ 500,000.00
Capital Social . como SINPE y dar

CR

Saldo total:¢ ¢Desea digitar el monto? (opcional) CI iC en M

*El teléfono a vincular

no debe estar registrado

en ninguna otra entidad.

Si es asi des afilie el nimero
en la entidad y vincular

- con CoopeJudicial.

e &

Creacién

\, L SINPE Mévil

VINCULAR )

Seleccionar: SINPE MOVIL.

’ CoopeJudicial
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Tarjeta Débito: Movimientos

Pasoo
Seleccionar
la tarjeta.

Ty
........
i tl
i |

iy
Transferencias Inversiones

Tarjetas Débito

Recientes Semana Mes

pt | =

Viaje Tarjeta Adicienal nce_rnpla:o Alias

Generar PIN

Pasoe

Se ve en pantalla
los movimientos.

c CoopeJudicial




Tarjeta Débito: Reporte
salida del pais

Recientes Semana

Teléfono

Pasoe
Completar todos los
espacios que
aparecen en

pantalla y dar clic
en NOTIFICAR.

( s )

c CoopeJudicial




Solicitar Tarjeta Adicional

< Solicitud Tarjeta Adicional

Datos personales

Tipo de Identificacion

Completar los
datos personales
del dueno de la
Recientes Semana tarjeta adicional.

Parentesco

MNacido en

Estado civil

( CONTINUAR )

<  Solicitud Tarjeta Adicional

=

4 | Tarjeta Adicional
Viaje Reemplazo

Direccidn de domicilio

& - v

Generar PIN

Completar los
datos personales
de la persona que
tendra la tarjeta
adicional.

Seleccionar Tarjeta
Adicional.

’ CoopeJudicial




Tarjeta Adicional: Solicitar

¢ Solicitud Tarjeta Adicional ¢  Solicitud Tarjeta Adicional

Indicar lugar de entrega Indicar lugar de entrega
— N\ (&
X Sucursal Ingresar Sucursal Ingresar
I direccion direccion
Sucursal gl iy i
v v
G AU
Sucursal

Av.10 de los Tribunales de Justicia SanJose 25 ¥ .

Oeste y 100 Sur
De lunes a viernes de 7:30 a.m. a 4:30 p.m

Elegir la entrega de la tarjeta:
Seleccionar

Dar clic en CONTINUAR.

= Resumen de Solicitud

Titular ( CONTINUAR )

Validar la

Tarjeta Adicional para:
informacién y dar No. dentifcacion
( CONFIRMAR )

Cl |C en CONFI RMAR Nombre: Johann Moya Sancho

Fecha de Nacimiento: 17-05-1924

Nacido en: Costa Rica
Estado civil: Soltero
Sexo: Maculino

Teléfono:

Q

Lugar de Entrega

SucursalSan Jose ’ CoopeJudicial




Tarjeta de Débito: Reemplazo

Seleccionar reemplazo.

Recientes Semana

=
recirptazo | ases €  Reposicion de Tarjeta

...
Generar PIN

Tipo de Reporte
(® Chip dafiado Seleccionar el
El proceso de reporte de perdida o robo de i "’: Decoloracién total m OtiVO po r e | q u e Se
accion de bloqueo. ;Esta se f"_.\'. Desprendimiento de la d e be ree m p | aza I’ Ia
f t.-ur.n?:uar con el ;:rr:::es?: de :epI::rla de e banda magnéﬁCH . d 4 b M d
perdida o robo? —~ DESPI’EI’IdiI’I’IiEI’ItO de los ta I’J eta e ItO y a r

No - * bordes clicen CONTINUAR.

Importante leer el mensaje
y si se estd de acuerdo, dar (
clicen Si.

coNTINUAR ) ’ CoopeJudicial




Tarjeta de Débito: Reemplazo

€&  Solicitud Tarjeta Adicional < Solicitud Tarjeta Adicional

Indicar lugar de entrega Indicar lugar de entrega
Sucursal Ingresar Sucursal Ingresar
direccion direccion
exacta exacta
Sucursal San José v v
Sucursal
Av.10 de los Tribunales de Justicia SanJose 25 F v

Oestey 100 Sur
De lunes a viernes de 7:30 a.m. a 4:30 p.m

Elegir la entrega de la tarjeta:

Seleccionar

Ingresar la direccién exacta.
Dar clicen CONTINUAR.

<  Reposicion de Tarjeta

©

Has escogido el lugar de entrega

( CONTINUAR )

Sucursal San José

Validar la
informacidn y dar
clicen CONFIRMAR.

( CONFIRMAR )

’ CoopeJudicial




Tarjeta de Débito: Alias

Pasoe
Se puede registrar un
nombre a la tarjeta en la

parte de Digitar y dar clic
en GUARDAR CAMBIOS.

< Alias de Tarjeta Débito

Pasoa
Seleccionar Alias. Para identificar 5T XX-XXXX-XXXX-6979
las tarjetas de crédito

MOYA SANCHO JOHANN STIFF

Digitar

Alias

Semana

Recientes

2.

m 3

Torjeta Adicional  Reemplazo Alias

C )

c CoopeJudicial




Seleccio

nar

Tarjeta Débito: Generar PIN

Recientes

h
Viaje

Generar PIN

Semana

-

Tarjeta Adicional

Reemplazo

< Generador de PIN Tarjeta de...

N\

Recomendaciones

1. No revele su PIN, esto es personal e intrasferible.
2. Evite guardar o escribir su nimero de PIN, lo mejor
es memorizarlo.

( GENERAR )

Leer las recomendaciones
y dar clicen GENERAR.

’ CoopeJudicial
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Transferencia:

Envio Interno

Y Seleccionar la opcidn Digitar el nimero de

Tr;;;.sferer\z;as liniezalo torssch C u e nta 7 e | m O ntO a

transferir y dar clic
en CONTINUAR.

Escoger la cuenta de
la que se va a debitar
el dinero.

Cuenta a Debitar

Ahorro a la VistaE-1 ¢
Moneda

Ahorro Vista (21) ¢
Moneda: Color

Cuenta

Confirmar envio de transferencia a:

Asignar un detalle,

Enviando a:
CR
colocar el correo . e
edula:
electrénico y el nimero ,
De mi cuenta:
de teléfono de e
oneda: Colones
la persona a notificar. SuemRES
& Transferencia Interna Detalfe Va | Id ar | a | I'TFO ma Ci C,) n
Notificar a: en pantalla, dar clic
Correo electrénico e h CO N FI R MAR y
o s anco Do o colocar el OTP para
0 se encontraron (EglsfoS
R finalizar.
Teléfono
@ Mo se encontraron registros
i Teléfono
@ ‘ No se encontraron registros

CONTINUAR CONFIRMAR . .
C ) T £ coopeludicl




Transferencia: Envio SINPE

(envio de fondos)

Pasoo
Seleccionar la
opcién Envio SINPE.

Pasoe | Pasoe

Opciones ., .
_ Escoger la opcion Seleccionar la
Envio interno iod f d
e Envio de fondos. cuenta de la que se
[E"“n Envio SINPE va a debitar |a
— Transferencia SINPE transferencia.

[B Envio SINPE Movil

< Transferencia SINPE

Cuentas Favoritas é é

Envio de fondos Recibir

O O Cuenta a Debitar

rro ala Vista E-1 ¢ ()

\ Transferencias enviadas

Ahorro Vista (21 '@
& Transferencia SINPE ity Yo (2l) @,

Moneda:
Cuenta: CF

Cuenta a Debitar

Ahorro alaVistaE-1 ¢ ()
Moneda: Colone -

Cuenta

Pasoa Ahorro Vista (21) ¢

. . , Moneda: Colone
Digitar el nimero de ( CONTINUAR )
cuenta, el monto a

transferir y dar clic
en CONTINUAR.

'
U

c CoopeJudicial




Transferencia: Envio SINPE

(envio de fondos)

Seleccionar el tipo de
procesamiento entre:

€«  Transferencia SINPE

( 7\
Procesamiento en tiempo real:

La transferencia se procesara .
y liquidara en tiempo real. Asignar un detalle,
Servicio disponible durante las colocar el correo
24 ho.ra's, del dia, todos los dias. electrénico y el
(Comisidn 1,000 colones) B )
L ) ndmero de teléfono °
de la persona a G

Procesamiento en diferido: notificar. _
La transferencia se procesarédy (%))
liquidaré a las 10:00 PM. Caso '
contrario se liquidara el siguiente
dia habil alas 10:00 PM.
(Comision 1,000 colones)

Motificar a:

Confirmar envio de transferencia a:

Enviando a:

= Transferencia SINPE

Procesamiento en tiempa real

Validar la
informacidon en
pantalla. Dar clic en
CONFIRMARYyY
colocar el OTP para
finalizar.

¢ 700.00

CONFIRMAR

CONTINUAR

’ CoopeJudicial




Transferencia: Envio SINPE

(recibir fondos)

Pasoo
Seleccionar la
opcién Envio SINPE.

f"f

Pasoe

Opciones . .
_ Escoger Ia opcion SeIecoonar Ia
Envio interno b f d
e recibir fondos. cuenta de la que se
= : va acreditar la
I:ti:I Envio SINPE Transferencia SINPE .|: :
transterencia.

[B Envio SINPE Movil
< Transferencia SINPE

Cuentas Favoritas é é

Envio de fondos Recibir

Cuenta acreditar

\ Transferencias enviadas

& Transferencia SINPE -
0 22 ’U\
¢0.00 ("
Cuenta acreditar e
Ahorro a la Vista E-1
Cuenta: N Ahc 2 ¢ 1.1 8
Saldo disponible Mo '
Cuenta a Debitar
Paso &
Digitar el nimero de S
cuenta, el monto a ( CONTINUAR 3

transferir y dar clic Monto
en CONTINUAR. 0.00

c CoopeJudicial




Transferencia: Envio SINPE

(recibir fondos)

Seleccionar el tipo de
procesamiento entre:

€«  Transferencia SINPE

( 7\
Procesamiento en tiempo real:

La transferencia se procesara .
y liquidara en tiempo real. Asignar un detalle,
Servicio disponible durante las colocar el correo
24 ho.ra's, del dia, todos los dias. electrénico y el
(Comisidn 1,000 colones) B )
L ) ndmero de teléfono °
de la persona a G

Procesamiento en diferido: notificar. _
La transferencia se procesarédy (%))
liquidaré a las 10:00 PM. Caso '
contrario se liquidara el siguiente
dia habil alas 10:00 PM.
(Comision 1,000 colones)

Motificar a:

Confirmar envio de transferencia a:

Recibiendo de:

= Transferencia SINPE

Validar la
informacidon en
pantalla. Dar clic en

CONFIRMARYyY ¢700.00
colocar el OTP para
finalizar.

Procesamiento en tiempo real

Procesamiento en diferido

CONFIRMAR

’ CoopeJudicial

CONTINUAR




Transferencia: Envio

SINPE MOVIL

W s Seleccionar la Colocar el nimero
-l opcién Envio SINPE Moévil. de teléfono y el
monto que se va a

transferir.

Seleccionar la cuenta de
la que se va a debitar el
dinero.

< Transferencia Mavil

Cuenta a Debitar

Cuenta a Debitar

Ahorro Vista (21) ¢

Teléfono

Monto

Confirmar envio de transferencia a:

Asignar un detalle, Enviendos:

colocar el correo “]I:TFT

electrénico y el BCR ( — Y
nimero de teléfono @ Dom

de la persona a notificar. s

€ Transferencia Mavil

Validar la informacidn

Deate en pantalla, dar clic
R Notificar a: en CONFIRMAR Yy
colocar el OTP para
Correo electrénico fi na I iza r.
@
No se encontraron registros
@ Teléfono

No se encontraron registros
CONTINUAR

€ Coopeludical




Transferencia:
Cuentas Favoritas

Seleccionar “Agregar”.

Cuentas Favoritas

k-4
B
Cuentas Favoritas
Interna SINPE SINPE Mévil
Paso.
Seleccionar la opcién
CUENTAS FAVORITAS =%
Agregar
Digitar la
< Crear Favorito informacidn de
Escoger el tipo la cuenta que se
de cuenta. desea agregar.
X
Tipo de Cuenta
Seleccione el Tipo de Cuenta % N I .

SINPE Mdwvil

’ CoopeJudicial




Transferencia:
Cuentas Favoritas

'6 Crear Favorito \

Cuenta perteneciente a:

®

Datos del Favorito

Alias

Indicar

Correo electrénico

Caracteristicas del favorito

Frecuente @
@

Seguro

( GUARDAR CAMBIOS

K

Pasoe

Colocar el cédigo OTP
que da la aplicacion
CoopelJudicial Token.

v

Favorito agregado correctamente

Pasoa
Asignar un alias (nombre),
marcar las opciones de Frecuente

y Seguro y dar clicen
GUARDAR CAMBIOS.

Doble Factor de Autenticacion
Aplicacion COOPEJUDICIAL Token

Por favor ingrese OTP

Pasoo

En pantalla aparece

el mensaje Favorito
agregado correctamente.

c CoopeJudicial




Transferencias Enviadas

En pantalla se muestran las
transferencias recientes.

Para filtrar por fecha especifica
ir a la esquina superior derecha
ointern y seleccionar el icono.

=y
=
& envio sinee
B Envio SINPE Movi <  Transferencias enviadas

3 Transferencias enviadas

Recientes Semana Mes
SeleCCiona r 13-06-2024 02:08:05 p. ¢
Ia opcio’n Re.cihié:
Transferencias Estado: Procesado
enviadas.
Filtra por
Desde Hasta 0
Definir la fecha
Tipo de transferencia v y |OS Ca m pOS por
Tipo de transferencia |OS Cua|es Se
P desea filtrar las
. transacciones
Moneda .
L y dar clic en
Estado FILTRAR. En pantalla se muestran las
B transferencias que cumplen
con las caracteristicas
o seleccionadas en el paso
anterior.
FILTRAR = =
( ) ’ CoopeJudicial







Inversiones

Dar clic en Agregar.

Préstamos Pago de Servicios

Inversiones S i
Constitucion de Inversiones

Seleccionar la

cuenta de |a q ue Seleccione la cuenta a debitar
se debitara el Ao RS A
monto de la -
inversion. o Hidla it ;

= Constitucion de Inversiones

Escoger Certificado 2
Desmaterializado. Seleccionar Tipo de Certificado
Certificado ()

Desmaterializado

\ =
Agregar

’ CoopeJudicial




Inversiones

Constitucion de Inversiones

Seleccionar la frecuencia
de vencimiento del certificado

Plazo en dias
de ahorro a plazo. Escoger el plazo '
; en dias, asignar ‘ =
un monto al —
certificado. El -
monto debe ser PT—
Seleccionar Frecuencia mayor a |OS ¢50'OOO reses o
_ colones y dar clic
Mensual en CONTINUAR.
Bimensual ( ‘}
Trimestral |
Semestral ,f .
Anual \‘x

AL VENCIMIENTO

( CONTINUAR )

< Constitucion de Inversiones

En objetivo, Objetivo
escoger
> A L /)
Otra Razon. EliRazan i

’ CoopeJudicial




Inversiones

PaSO 0 = Constitucion de Inversiones

Escoger los
beneficiarios.

Seleccione los beneficiarios

Siadn no se s.,«

o

han definido

dar clic en
AGREGAR
BENEFICIARIOS.

AGREGAR BENEFICIARIO

( CONTINUAR

)
)

"~ sl G \ -
%-‘-.J Karla Sancho Mora (9\;
13 e

PasoQ

Una vez

seleccionados los
beneficiarios, definir  Asignar porcentaje a beneficiario
el porcentaje de Pofasive

participacion de 100.00%
cada uno de ellos

y dar clic en
CONTINUAR.

* Karla Sancho Mora:

( CONTINUAR )

<«

Pasoe

Para agregar los beneficiarios
completar la informacién que

aparece en pantalla y dar clic
en AGREGAR.

€  Agregar Beneficiario a Plataf...

w
Cédul
MNombre
Teléfono

_Corteo ele

Parentesco v

Constitucién de Inversiones

®

tos Generales

Paso@

En pantalla
aparecen los
detalles de la
inversion y para

finalizar dar clic
Beneficiarios en CONFIRMAR.

Datos Interes:

Informacion Liquidacidn

CONFIRMAR )

c CoopeJudicial







Pago de Préstamos
de Terceros

Paso.

Seleccionar la
opcion Pago de
préstamos de
terceros en la
esquina inferior
izquierda.

@3 ‘ A

-
Pago de Favoritas
préstamos
terceros

¢  Pago de préstamos terceros

En pantalla se despliegan
Seleccione las cuotas a pagar: las cuotas que se deben

(Para ver el detalle de la cuota presione sobre el monto)

pagar.

Cuota Fecha de Monto Estado

Seleccionar la que se

desea cancelary dar
clic en CONTINUAR.

Monto total a pagar:

C ) #* Coopeludicial




Préstamos: Favoritos

e Préstamo favorito

En pantalla se
despliegan los
( [ préstamos favoritos,
para agregar uno

nuevo dar clicen la
. opcion Agregar en
Sele.c’aanar |ff‘ la esquina inferior
opcidn Favoritos en - - B
P izquierda. oy

la parte inferior.

< Crear Favorito

E

Préstamos

Pago de Servicios

Digitar

Digitar el nUmero
de préstamo, aparece

No. de Préstamo

Préstamo perteneciente a: a quién per-tenece_
O Coloca un Alias, (nombre
para identificacion)
Risoe el Basia las opciones de correo
indicar y teléfono son

Alias

opcionales. Marcar
las opciones
Frecuente y Seguro

Indicar

Correo electrénico

Digitar .
e y dar clicen
GUARDAR CAMBIOS.
Caracteristicas del favorito
Frecuente
Seguro

3]

- ®
Pago de J Solicitud de
préstamos Favoritas Préstamo
£ S

’ CoopeJudicial




Prestamos: Pagos

Pasoo

En la parte inferior
seleccionar la
opcion Pagos.

Préstamos

@

No hay datos disponibles

Solicitud de
Préstamo

Pasoe

En pantalla se despliegan
todas las cuotas que se han
pagado. En la parte superior
derecha puede seleccionar
una fecha en especifica.

<  Pagos Realizados

Pagos Realizados

may. 14 { COBRO DE RECH ¢

- Servicio: ICETELECOMUNICACIONES

No, Servicio:

l|1¢-

Titular
No. de Comprobante

Guenta

Estado: Procesado

abr. 27 COBRO DE SERV ¢

¥ Servic INSTITUTO COSTARRICENSE
No. Servicio:
Titul _

No. de Comprobante

[=

0: Procesado

abr. 27 § COBRO DE PRES ¢

—llw

mar. 27 § COBRO DE SERV ¢

¥ Servic INSTITUTO COSTARRICENSE
No. Servicio
Titul
No. de Comprobante

']-ca-

Estado: F

mar.27 R4 § COBRO DE PRES ¢

c CoopeJudicial




Solicitud de Préstamos

En la parte inferior, ¢ Calculadora
seleccionar la
opcidn Solicitud de
Préstamo.

Seleccionar el tipo
de crédito a
gestionar.
. En pantalla

_ aparece el monto
= e disponible para
> _: estudio, colocar el
ﬁ monto del préstamo
e Plazo (En Meses que desea solicitar,

escoger el plazo del

préstamo.
Cuota sin seguro inclido En esta seccidn
- visualiza:
® La cuota sin
seguro
e La frecuencia del
pago de la cuota
C ) e La tasa nominal
Para finalizar dar
clic en CONTINUAR.

Frecuencia de pago de la cuota

Tasa nominal

=
Solicitud de
Préstamo

Verificar la amo que pasee a0
informacién que 7] : .
aparece en | Leer la mform_alaon,
pantalla, B B marcar la opcidn
seleccionar |a . a Confirmar solicitud y
cuenta donde dar clic en ACEPTAR.
desea se deposite el
dinero del préstamo
y dar clic en . . .
CONTINUAR. ¢ ) #* Coopeludicial
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Pago de Servicios

Buscar el proveedor
del servicio a pagar.

Préstamos
Pago de Servicios

Buscar Servicios

<« Consulta de Servicios
Seleccionar la

categoria a la que
pertenece el
servicio a pagar.

Proveedor de Servicios v

Cvonts para @
Completar la cuenta para el

pago del servicio y

¢ informacion que se _
v solicita, aparece a dar clic en PAGAR.
— quién pertenece el e e e
T servicio y el monto a
pagar. Confirmacién de pagos de servicios
Para guardar como s ik
S favorito activar la & oo

casilla de Agregar
el serViCio a mis Selecciona el metodo que utilizaras
favoritos, luego para pagar:
colocar el Alias sl e
(nombre para identificar)
y se marcan las 2 casillas
D) soquen nés a1 que aparecen.
(MR Para finalizar dar ( )
clicen CONTINUAR.
C ) ’ CoopeJudicial

Ahorro Vista (21) ¢




Pago de servicios:

Consulta Favoritos

seleccionar Favoritos.

CONAPE

we B Aparecen todos los
o Servico: servicios favoritos
guardados. También

H - se pueden agregar
Vo Servico. favoritos, dar clic en
AGREGAR.
n’%

' N

Favoritas

< Crear Favorito

Buscar la
categoria del
servicio a pagar.

Categoria v

’ CoopeJudicial




Pago de servicios:

Consulta Favoritos

PasoG

Buscar el proveedor
del servicio a pagar.

Paso@

solicitada.

<« Crear Favorito

Colocar la informacién

Pasoe

Seleccionar el Tipo
de Busqueda.

Proveedor de Servicios v

Tipo de Busqueda

Consulta por NISE

Pasoe

Aparece la
informacién de la
persona propietaria
del servicio.
Completar el Alias
(nombre para

Consulta por NISE identi.ﬁcar)
Servicio perteneciente a: en |a pa rte d e
® Datos del Favorito,

el correo electrénico
y el teléfono son
opcionales.
Marcar las opciones
—— de Frecuente y

Digtar Seguro.Y dar

Teléfono CliC en

Datos del Favorito

Alias

Indicar

Caracteristicas del favorito

GUARDAR CAMBIOS.

Frecuente

@
\ . )

GUARDAR CAMBIOS )

Paso@

Para continuar con el proceso abrir
la app COOPEJUDICIAL TOKEN,
generar, copiar el cédigo y pegar

en la App y para finalizar dar
clicen ACEPTAR.

Aparece la pantalla de Favorito

regado
Doble Factor de Autenticacion
Aplicacion COOPEJUDICIAL Token
Por favor ingrese OTP

C ) |

c CoopeJudicial




Pago de servicios:

Consulta Pagos Pendientes

Seleccionar la
estrella de favoritos
desde el menu
principal.

Consulta de Favoritos

Servicios
CONAPE [_]
ISION X Escoger el método de
pago y dar clic en PAGAR.
En pantalla
a pa recen |OS pag os LUz O Selecciona e;aT;Lc:;(;gue utilizaras
1 Los Servicios Favoritos que no contienen
(nO pend Ien;isgg)e Pl‘i'““mmj"" Ahorro Vista (21) ¢ ()
Para pagar alguno
seleccionar la casilla
correspondiente y ( )
da r Cl iC en Total en Colones: ¢ 0.00
SIG U I ENTE. Total en Dolares: S 0.00

’ CoopeJudicial




Favoritas

TVCe

Inte t

e
Colegios Cuo

gios
Profesionales

En pantalla

se despliega

el historial de

los pagos de
servicios realizados.
También se pueden
filtrar desde la
opcién de la parte
superior derecha.

Pago de servicios:
Pagos Realizados

Pasoc

Ir a la opcién pagos
en la parte inferior.

Pasoe

Seleccionar el periodo de
tiempo a consultar y dar clic
en FILTRAR. Los otros campos
son opcionales.

Pagos Realizados

Pagos Realizados

may. 14 | §/§ COBRO DE RECII ¢ Filtra por
==x o: ICETELECOMUNICACIONES
Desde Hasta
Yy
L) Hor
O e
br. 27 @
- R
N, Diigitar
ci No. Servicio
C v
do
Moneda
or. 27 8 § COBRO DE PRES ¢
== Servi COMISION NAC. DE iDesea digitar el monto?
‘ i (opcional)
Comprobant G
: Desde
sta &0.00
mar. 27 JOBRO DE SERV ¢ Hasta
* Servic INSTITUTO COSTARRICENS v
Estado
C FILTRAR )
mar. 27 $ § COBRO DE PRES ¢

Servi COMISION NAC. DF

c CoopeJudicial







Calendarizacion:

Transferencias Internas

Pa500 Pasoe

Seleccionar la Dar clic en la opcién Agregar.
opcion
Transferencias & Servicios programados

Internas.

@

No hay datos disponibles

Escoger la cuenta de la cual debitar el
monto para realizar la transferencia.

Transferencia Interna

Cuenta a Debitar

Ahorro a la Vista E-1 ¢ O

Moneda: C

Ahorro Vista (21) ¢ O

Meoneda: Colones
Cuenta:

c CoopeJudicial




Calendarizacion:

Transferencias Internas

¢ ¢ Back Transferencia Interna
Back Transf ia Int . H
: SREEET TR D|g|tar el monto de

la transferencia. _
Y dar CliC en Motificar a:
CONTINUAR. | *

Q@

Agregar el detalle,

es opcional colocar @
un correo
eleCtI’énICO y un ( Continuar >

numero de teléfono

para realizar la

notificacion de la

transferencia. Validar la informacién y dar

Para finalizar dar clic en CONFIRMAR.
clic en CONTINUAR.

Continuar

Confirmacion de Calendarizacion

Establecer la fecha
de inicio,la | —
periodicidad, la L
finalizacién, el
monto maximo
permitido para la

Notificar a:

transferencia. e
Y dar clic en _ N
CONTINUAR. “» - K
C p— ) ’ CoopeJudicial




Calendarizacion:

Pago de Préstamos

Pasoo Pasoe

Seleccionar la opcién Dar clic en Agregar.

Pagos de Préstamos.
& Calendarizacion Créditos

7,

No hay datos disponibles

;

Agregar

Pasoe

Dar clic en CONTINUAR.

< Calendarizacion Créditos

( CONTINUAR )

c CoopeJudicial




Calendarizacion:

Pago de Préstamos

Paso@

Seleccionar la cuenta

< Calendarizacion de un crédito

Seleccione la fecha de inicio

de la que se debita el S
dinero para el pago.
5/29/2024

= Seleccione una cuenta

Pasoe

Seleccionar la
fecha de inicioy
finalizacién de los

Estimado cliente, recuerde que si se modifica
la fecha, y esta es posterior a la fecha de pago
se generara mora y gastos administrativos.

Ah ala Vista E-1 H H

hqo::;(:,:q:-?!;_.-l.i ’ ( O pagos’ I nd |,Ca‘ r el Seleccione el tipo de finalizacion
Cuenta: monto maximo =

Ahorro Vista (21) ¢ O permltldo a p'agar . ’

l‘:‘]oneda: Colones y d ar Cl IC en @ Fecha Especifica

Cuenta: 5/29/2024

Pasoe

Validar la
informacién que
aparece en

pantalla y dar clic
en CONFIRMAR.

<_

CONTINUAR.

Confirmacion de Calendariza...

Informacion de programacion

Pago de Crédito

Cuenta a Debitar

Ahorro Vista (21)
. Cuenta

=)

Fecha Inicio
28-05-2024

©

Fecha Vencimiento
28-05-2024

Recurrencia
Los 28 de cada mes

O Después de
O Sin fecha de finalizacién

Ingrese el monto maximo permitido a
pagar por el servicio

( CONTINUAR )

Ejecuciones

Estimado cliente, recuerde que si se
modifica la fecha, y esta es posteriorala
fecha de pago se generard mora y gastos
administrativos.

c CoopeJudicial




Calendarizacion:

Pago de Servicios

& Servicios programados

- Pasoa

Seleccionar
la opcidn
Pago de Servicios.

@

No hay datos disponibles

Paso@

Dar clic en AGREGAR.

Agregar

&  Servicios programados

Servicios Publicos v

Seleccionar la categoria a la Consultapor NISE v
que pertenece el servicio a
calendarizar.

Luego escogé el proveedor Servicio perteneciente a
y seleccionar el medio por el
que se va a buscar el servicio
y se completa la informacion. ez
En pantalla aparece a quién

pertenece el servicio y dar clic
en CONTINUAR.

( CONTINUAR )

c CoopeJudicial




Calendarizacion:

Pago de Servicios

Pasoa Pasoe Pasoe

Seleccionar la Seleccionar la fecha de Valida la informacion
cuenta de la que inicio y finalizacion de los que aparece en
se va a debitar el pagos, definir el monto pantalla y dar clic

dinero para el pago maximo permitido a pagar. en CONFIRMAR.
del servicio. Y dar clic en CONTINUAR.

< Calendarizacion de Servicios = Calendarizacion de Servicios

Informacién de programacion

Confirmar servicio a calendarizar Salecilona o Tesha da iléis Datos del Servicio

Servicio AL Monto Py Categori INSTITUTO COSTARRICENSE DE
VENCIMIENTO ) Servicio: COBRO DE SERVICIOS ELECTRICOS

COBRODE 27-05-2024 ¢ Consulta por NISE:

INSTITUTO CO GRANADOS SERRANO CHRISTOPHER EDUARD

29/5/2024

) Cuenta a Debitar
Seleccione la recurrencia

Pand & i S Ahorro Vista (21)
Selecciona el metodo que @ Dia en que el cobro esté disponible . S
utilizaras para pagar: .

O Fecha de Vencimientc
Ahorro a la Vista | ¢ O e 6

rents SREE O ko8 EEgcaines Fecha Inicio Fecha Vencimiento

Ahorro Vista ¢ Q

Estimado cliente, recuerde que si se modifica
la fecha, y esta es posterior a la fecha de pago Fecha de \
se generara mora y gastos administrativos.

Monto méximo permitido a pagar por el
servicio

" " s . s ¢
Seleccione el tipo de finalizacion %

. Estimado cliente, recuerde que si se
c modifica la fecha, y esta es posteriorala
fecha de pago se generard mora y gastos
administrativos.

Fecha Especifica

29/5/2024

C‘) Después de Ejecuciones
CONFIRMAR
O Sin fecha de finalizacion

Ingrese el monto maximo permitido a
pagar por el servicio

¢ 0.00

C CONTINUAR ) c CoopeJudicial




Calendarizacion:Transferencias
SINPE (envio de fondos)

H‘ . |

Paso 1: 1
Seleccionar la opciéft
Transferencias SINPE.

"

Calendarizacion )

Dar clic en
AGREGAR.

Seleccionar

, < Transferencia SINPE
Envio de Fondos.

& Transferencia SINPE

Seleccionar Ia Cuenta a Debitar
Cuenta de |a que Ahorro a la Vista E-1
9 6 SeVva a d e b |ta r el Moneda: Colone
. Cuenta:
Envio de fondos Recibir dinero para la
o O transferencia. Ahorro Vista (21) ¢

Moneda: Color

Cuenta

’ CoopeJudicial




Calendarizacion: Transferencias

SINPE(envio de fondos)

& Transferencia SINPE
Agregar la cuenta a

la cual se va a acreditar
la transferencia y el
monto. Dar clic en
CONTINUAR. i S Procesamiento en

Seleccionar el tipo
de procesamiento
entre:

tiempo real:

La transferencia se

: procesaray

Procesamiento en diferido |iquidaré en tiempo
real. Servicio
disponible durante
las 24 horas del dia,
todos los dias.

ReNE et (Comisién 1,000

° colones).

247 1 0% & =..0m

< Transferencia SINPE

Cuenta a Debitar

Procesamiento en
diferido: La
transferencia se
procesaray
liquidara a las 10:00
PM. Caso contrario
se liquidara el
siguiente dia habil a

( SRNTINNAR ) las 10:00 PM.

( comwm ) (Comision 1,000

Lo < colones)

Monto

’ CoopeJudicial




Calendarizacion: Transferencias

SINPE (envio de fondos)

Indicar el detalle de

la transferencia, es decir

el nombre con el que se

va a reconocer la
transferencia, puede
colocar el correo electrénico
y celular para notificar la
transferencia.

< Transferencia SINPE

Notificar a:

& Transferencia SINPE
Seleccionar la

fecha de inicioy
finalizacion de los
pagos, definir el
monto maximo

Seleccione la fecha de inicio

permitido a pagar. D
Y dar clicen .
CONTINUAR. —
Validar la X
informacién que
aparece en

pantalla 'y dar clic
en CONFIRMAR.

Estimado cliente, recuerde que si se modifica
la fecha, y esta es posterior a la fecha de pago
se generara mora y gastos administrativos.

= ' . .
Seleccione el tipo de finalizacion
Confirmacion de Calendarizacion SINPE frare
Enviando a: e

co de Costa Rica

29/5/2024

v/ Sinfecha

Ingrese el monto maximo permitido a
pagar por el servicio

( CONTINUAR )

©

Fecha Inicio

)

Fecha Vencimiento

29-05-2024 29-05-2024

Recurrencia

Diaria

CONFIRMAR

’ CoopeJudicial




Calendarizacion: Transferencias
SINPE (recibir fondos)

Seleccionar la opcién
Transferencias SINPE

Dar clic en AGREGAR.

Pasoe Cuenta acreditar

SeleCCionar Ahorro alaVistaE-1 ¢

Moneda: Colones

ReCi bir. Cuenta

O

Ahorro Vista (21) ¢

O

O

Seleccionar la NAVIDERO ¢
9 6 se va a acreditar -
Capital Social ¢
o O Ahorro a la Vista E-1 ¢

&«  Transferencia SINPE Pasoe Monade: Colone
Moneda: Colones
Cuenta e n |a q u e Cuenta
Envio de fondos Recibir el dinero para la Moneda: Colone
. Cuenta:
transferencia.
Moneda: Colone
Cuenta:

O O

c CoopeJudicial




Calendarizacion: Transferencias

SINPE (recibir fondos)

Pasoe

Agregar la cuenta ¢ Transferencia SINPE PasoO .
de la que se va a Seleccionar el tipo

debitar el dinero de de procesamiento

la transferencia y el entre:
monto. Dar Cl iC en Procesamiento en tiempo real o
CONTINUAR. B ——" Procesamiento en
: veldia, | tiempo real:
Transferencia SINPE RN ORI A La transferencia se

procesaray
liquidara en tiempo
real. Servicio

Procesamiento en diferido

Cuenta acreditar

Ahorro Vista (21) diSpOﬂible durante
' las 24 horas del dia,

Saldo disponible:

todos los dias.
o (Comisidn 1,000
colones).

Cuenta a Debitar

Monto Procesamiento en
diferido: La
transferencia se
procesaray
liquidara a las 10:00
PM. Caso contrario
se liquidara el

siguiente dia habil a
( ) ( conTiNBAR ) las 10:00 PM.
(Comisidn 1,000
colones).

c CoopeJudicial




Calendarizacion: Transferencias

SINPE (recibir fondos)

& Transferencia SINPE

Indicar el detalle de la Seleccionar la

transferencia, es decir fecha de inicioy

el nombre con el que finalizacién de los

se va a reconocer la pagos, definir el Seleccione la fecha de inicio
transferencia, puede colocar monto maximo —
correo electrénicoy permitido a pagar. ®
celular para notificar la Y dar clicen 29/5/2024
transferencia. CONTINUAR. -

< Transferencia SINPE

Validar la
informacién que
aparece en
pantalla 'y dar clic

Notificar a: Estimado cliente, recuerde que si se modifica
en CON FI RMAR. la fecha, y esta es posterior a la fecha de pago
se generara mora y gastos administrativos.
%) “ _ _ R
trar Seleccione el tipo de finalizacion
4T Confirmacion de Calendarizacion SINPE frare
f Enviando a: e

co de Costa Rica 29/5/2024

1 de finalizacion

Ingrese el monto maximo permitido a
pagar por el servicio

( CONTINUAR )

Fecha Inicio Fecha Vencimiento
29-05-2024 29-05-2024

Recurrencia

Diaria

& Coopeludicial




Calendarizacion:

Transferencias SINPE Moévil

< Transferencia Movil

Pa500 Paso 9

Seleccionar la

opciénTransferencias Dar clic en
SINPE Mbvil. AGREGAR.

@

No hay datos disponibles

q

Agregar

& Transferencia Movil

Pasoe

Seleccionar la
cuenta de la que

Cuenta a Debitar

orieey se va a debitar el
f . Ahorro Vista (21) ¢
dl nero de.la Moneda: Colones O
transferencia. Cltenes

Cuenta a Debitar

Ahorro Vista (21)
Cuenta: W

Pasoe Saldo disponible: ¢

Digitar el nimero feletono
de teléfono al que e
se va a enviar el Digiter ¢ nimero de
dinero, colocar el
monto y dar clic Monto

en CONTINUAR.

Digitar monto

c CoopeJudicial




Calendarizacion:

Transferencias SINPE Moévil

Indicar el detalle de Seleccionar la fecha de Validar la

la transferencia, es inicio y finalizacion de los informaciéon que
decir el nombre con pagos, definir el monto aparece en

el que se va a reconocer maximo permitido a pagar.  pantallay dar clic

la transferencia, puede Y dar clic en CONTINUAR. en CONFIRMAR.
colocar correo electrénico
y celular para notificar la

transfe rencia y dar < Transferencia Movil
clic en CONTINUAR.

&~

Confirmacion de Calendarizacion SINPE Maévil

Enviando a:

JOHANN
" : o Cédula:
Seleccione la fecha de inicio BCR

= Transferencia Movil ‘-.‘:) . De mi cuenta:

29/5/2024

Notificar a::

Notificar a:
s i e que si se modifica Correo electronico
g or a la fecha de pago
] 5 administrativos.
@ No se encontraron registros
Seleccione el tipo de finalizacién
Teléfono
ek

o se encontraron registros

20/5/2024 a e

Fecha Inicio Fecha Vencimiento

29-05-2024 29-05-2024

finalizacior Recurrencia
Diaria
Ingrese el monto maximo permitido a

pagar por el servicio
( CONTINUAR )
( CONTINUAR )

’ CoopeJudicial
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